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楚  雄  师  范  学  院 

          学年       学期期末考试卷      卷 

课程  《公共事业管理概论 》      考试时间： 120  分

钟 

班级                     姓名                    学号                    

题  号 一 二 三 四 五 总分 

得  分       

评卷人       

一、 单项选择题（将正确答案的代号填在括号内，每小题 2分，共 30分） 

1、下列产品中属于纯公共产品的是（    ）。 

A.高等教育          B.基础科学研究           C.有线电视           D.城市绿

化 

2、个人对某一物品的消费不会影响他人对该物品的同时消费，体现出公共产品的

（    ） 

A.排他性           B.竞争性           C.非排他性             D.非竞争性 

3、老龄化是当前我国公共事业管理（    ）中的主要特征。 

A.自然环境        B.生态环境        C.政治环境           D.经济环境 

4、国际环境对公共事业管理的影响主要集中在（  　）层次。 

A.高　　         B.低　　         C.中级　　           D.任何 
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5、对于公共事业组织，下列表述不正确的是（     ） 

A.我国的公共事业组织和国际上的第三部门基本相同 

B.公共事业组织具有一定的独立性 

C.公共事业组织资源的集中带有一定的强制性 

D.公共事业组织具有非营利性 

6、不同资源禀赋的市场参与者可通过市场结合在一起，组成所需的不同规模、不同性质

的企业或其他市场组织，体现了市场具有（    ）的职能优势。 

A.有效组织经济活动       B.迅速传递信息       C.激励创新      D.增加社会财

富 

7、下列不属于公共事业管理刚性方法的是（    ）。 

A.法律方法          B.行政管理方法          C.经济方法          D.传播方法 

8、经济方法具有（    ）的特征。 

A.约束性、强制性、规范性                    B.权威性、直接性、诱导性 

C.间接性、诱导性、灵活性                    D.约束性、直接性、稳定性 

9、下列领导权力中属于个人权力的是（    ） 

A.合法权           B.惩罚权         C.奖励权              D.模范权 

10、在 SWOT分析中，SO战略应该是（    ）。 

A.发挥优势，利用机会                      B.利用机会，克服弱点 
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C.利用优势，规避威胁                      D.克服弱点，规避威胁 

11、下列产品中，可以进行市场提供的是（   ） 

A.水电             B.考古            C.气象                D.图书馆 

12、公共产品的生产和提供的可能的组合当中，所谓公共生产，市场提供指的是：

（     ） 

A. 由政府依靠公共财政支出，直接投资并组织公共产品生产，然后无偿向社会提供； 

B. 由政府组织公共产品生产，并通过收费的方式向社会公共提供； 

C. 由公共企业生产，按照营利原则定价，并向使用人收费的提供方式； 

D. 即由非政府组织乃至私人部门生产，通过政府采购方式由政府获得产品的所有权，并

无偿地向社会提供的公共产品； 

13、公共事业管理部门在制定涉及公共利益和公民利益的政策、规划和决定时，应举行

（     ）广泛听取公众各相关利益群体的意见，以保证公共政策真正是公共政策，代表、

反映和符合公共利益。 

A.公开听证         B.民意调查           C.咨询委员会          D.利益群体 

14、（     ）是指一些涉及公众整体利益，难以分割的技术研究和运用，如关系到气象

服务、灾害研究等方面的技术和研究等。 

A.公益性研究      B.应用技术研究      C.人文社会科学研究      D.基础科学研

究 
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15、（    ）主要是指涉及到公众利益和社会整体的社会经济发展的技术，如农业方面的

种子改良技术等，这类技术是社会发展的一种基础性需要。 

A.公益性研究        B.应用技术研究        C.技术推广         D.基础科学研究 

二、判断题（判断正误，正确的在括号中打“√”，错误的在括号中打“×”，每小题 1

分，共 10分） 

1、公共需要与个人需要紧密相联，可以说，公共需要就是个人需要的集合。    

（     ） 

2、产品和服务提供的有偿性和无偿性是判断一个组织是营利性组织还是非营利性组织的

标准。                                                               

（     ） 

3、以公众为本的原则要求公共事业管理以维护和提高公众利益为管理的出发点。 

（      

） 

4、一般来说，家庭问题是非公共问题，不会成为影响公共事业管理的环境因素。

（     ） 

5、因为自然环境是难以改变的，所以我们针对自然环境，只能采取一种“应付式”的管

理 。                                                                  

（     ） 
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6、当社会成本＜私人成本，也即私人的行为不仅没有给社会造成额外成本，反而会带来

收 益 ， 产 生 正 外 部 性 。                                                  

（     ） 

7、公共组织的目标具有形式上清楚现实中模糊的特点，所以其结果是难以评估的。 

（     

） 

8、 经 济 方 法 具 有 间 接 性 和 诱 导 性 的 特 征 ， 所 以 属 于 柔 性 方 法 。               

（     ） 

9、 公 共 事 业 管 理 资 金 主 要 来 自 于 国 家 财 政 。                                 

（     ） 

10、为了最大限度增加公共事业管理资金投入，因此可进行股票、房地产等投资，实现

资 金 的 增 值 。                                                         

（     ） 

三、名词解释（每小题 4分，共 20分） 

1、公共需要 

 

 

2、事业单位 
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3、行政管理方法 

 

 

4、战略管理 

 

 

5、公共提供 

 

 

四、简答题（每小题 5分，共 20分） 

1、社会公共事务的基本内涵和特征是什么？ 
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2、公共事业管理中“控制”的要求有哪些？ 

 

 

 

 

 

3、公共事业产品的生产和提供组合方式有哪些？各自的基本内容是什么？ 

 

 

 

 

 

4、公共事业管理责任的行政控制机制包括哪些基本内容？ 

 

 

 

 

五、论述题（每小题 10分，共 20分） 
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1、为什么说政府是公共事业管理的主体和核心？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2、政府为什么必须介入文化事业产品的生产和提供？ 
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